
П Л А Н
заходів щодо

попередження і протидії булінгу (цькуванню) 
в Запорізькій гімназії № 19 у 2024-2025 навчальному році

№ Зміст роботи Дата
проведен
ня

Цільова
аудиторія

Відповідальний

Управлінська діяльність

1 Складання та затвердження наказу 
«Про організацію роботи з 
попередження і протидії булінгу 
(цькуванню) в ЗГ № 19 у 2024-2025 
н.р.», Плану заходів щодо створення 
безпечного освітнього середовища 
та попередження і протидії булінгу 
(цькуванню) в ЗГ № 19 та Порядку 
дій у разі вчинення учнями 
правопорушень і злочинів у 2024- 
2025 навчальному році.

02.09.202
4

учасники
освітнього
процесу

адміністрація

2 Проведення нарад із різними 
категоріями працівників з питань 
профілактики булінгу (цькування), 
про захист дітей від усіх форм 
насильства та жорстокого 
поводження на 2024-2025 
навчальний рік. Відпрацювання з 
усіма групами шкільних працівників 
алгоритму дій при виявленні фактів 
насильства відповідно до листа 
МОН від 30.05.2022 № 1/5735-22 
«Про запобігання та протидію 
домашньому насильству в умовах 
воєнного стану в Україні».

протягом
року

працівники
закладу

адміністрація

3 Вивчення змін в нормативних 
документах із цього питання. 
Внесення корекції в плани роботи.

постійно працівники
закладу

адміністрація

4 Систематичне ведення Журналу 
реєстрації рішень комісії з 
розслідування звернень щодо 
булінгу, іншої супроводжуючої 
документації.

протягом
року

соціальний педагог 
Ірина СТАВОВА

5 Проведення засідання МО вчителів 
з предметів та класних керівників за

жовтень вчителі 3 
предметів

Керівник МО ЄЛЬКІН 
Андрій



темою «Попередження випадків 
булінгу (цькування) в учнівському 
середовищі». Ознайомлення 
педагогів з новими нормативними 
документами з цього питання.

класні
керівники

6 Розміщення на сайті школи, 
інформаційних стендах, куточках 
класів наступної інформації:
- телефонів гарячих ліній з 
попередження домашнього 
насильства, сайтів безкоштовної 
правової допомоги
- Плану заходів щодо створення 
безпечного освітнього середовища 
та попередження і протидії булінгу 
(цькуванню) в ЗГ № 19

Порядку дій у разі вчинення 
учнями правопорушень і злочинів у 
2024-2025 навчальному році
- інших документів з антибулінгової 
політики закладу.

постійно учасники
освітнього
процесу

адміністрація 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА

7 Розгляд питання профілактики 
булінгу (цькування) у закладі на 
нарадах при директорі,оперативних 
нарадах, засіданнях педради, 
засіданнях МО.

постійно учасники
освітнього
процесу

адміністрація 
керівники МО

8 Організація належних заходів 
безпеки при змішаному навчанні: 
контрольно-пропускний режим, 
спостереження за місцями 
загального користування (їдальня, 
коридори, роздягальня, ігрові 
майданчики, шкільне подвір’я) і 
технічними приміщеннями.

постійно учасники
освітнього
процесу

адміністрація 
чергові вчителі

9 Налагодження зв’язків зі службою у 
справах дітей, центром соціальних 
служб для сім’ї, дітей та молоді, 
відділом ювенальної поліції та 
іншими,

постійно учасники
освітнього
процесу

адміністрація 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА.

Психологічний та соціальний супровід

1 Оновлення бази інструментарію для 
діагностування рівня напруги, 
тривожності в учнівських 
колективах.

вересень 1-9 кл. практичний психолог 
Зінаїда ВОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА

2 Обговорення та прийняття правил 
поведінки в групах/класах, 
оформлення правил у вигляді 
наочного стенду, памяток.

вересень
січень

1-9 кл. Класні керівники 1-9 
класів

3 Діагностика мікроклімату, 
згуртованості класних колективів та 
емоційного стану учнів в умовах 
військового часу та дистанційного

за
запитом

5-9 кл. практичний психолог 
Зінаїда ВОЛКОВА



навчання.
4 Консультування учасників 

освітнього процесу щодо явища 
булінгу, вчинення протиправних дій 
та їх наслідків.

протягом
року
{за
потребою
)

здобувані 
освіти 1-9 
класів

практичний психолог 
Зінаїда ВОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА

5 Підготовка методичних 
рекомендацій для педагогів:
» з вивчення учнівського колективу;
• з розпізнавання ознак насильства 
різних видів щодо дітей.

протягом
року

класні
керівники 1-9 
класів

практичний психолог 
Зінаїда ВОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА

6 Організація механізмів звернення та 
встановлення інформаційних 
скриньок для повідомлень про 
випадки булінгу (цькування).

вересень здобувані 
освіти 1-9 
класів

практичний психолог 
Зінаїда ВОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА.

7 Виступи на батьківських зборах з 
профілактики булінгу (цькування) в 
учнівському колективі.

за
запитом

батьки практичний психолог 
Зінаїда ВОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА

8 Оновлення матеріалів сторінки 
психолого-педагогічна служба 
шкільного сайту, сторінок 
соціальних мереж, стендів «Куточок 
психолога», «Стоп! Булінг».

вересень учасники
освітнього
процесу

практичний психолог 
Зінаїда ВОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА медіа- 
педагоги

9 Постійний соціально-психологічний 
супровід учнів та родин, які 
потребують особливої уваги з метою 
попередження проявів насильства.

протягом
року

здобувані 
освіти 1-9 
класів

практичний психолог 
Зінаїда ВОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА

10 Проведення занять з попередження 
проявів агресії, насильства, 
формування комунікативної 
компетентності та толерантності 
здобувані в освіти.

протягом
року

здобувані 
освіти 5-9 
класів

практичний психолог 
Зінаїда ВОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА

11 Консультування учнів з теми: «Як 
протистояти тиску та відстоювати 
власну позицію».

протягом 
року (за 
запитом)

здобувані 
освіти 5-9 
класів

практичний психолог 
Зінаїда ВОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА

12 Проведення діагностичних 
опитувань з питань булінгу та 
насильства серед учнів.

протягом 
року(за 
запитом)

здобувані 
освіти 5-9 
класів

практичний психолог 
Зінаїда ВОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА

Інформаційно-просвітницька діяльність

1 Інформування стосовно 
законодавства з протидії насильству, 
булінгу.

вересень учасники
освітнього
процесу

класні керівники 1-9 
класів
практичний психолог 
Зінаїда ВОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА

2 Відпрацювати правила поведінки 
здобувачів освіти щодо протидії 
булінгу.
Ознайомити здобувачів з

вересень здобувані 
освіти 1-9 
класів

керівники 1-9 класів 
практичний психолог 
Зінаїда ВОЛКОВА 
соціальний педагог



оновленими правилами поведінки 
учнів на класних годинах.

Ірина СТАРОВА

3 Інформування про гарячі лінії 
психологічної та юридичної 
допомоги жертвам булінгу, 
насильства.

вересень учасники
освітнього
процесу

керівники 1 -9 класів 
практичний психолог 
Зінаїда ВОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА

4 Складання інформаційних листівок 
та пам’яток «Не стань жертвою 
булінгу» та їх розповсюдження.

здобувані
освіти
5-9

класів

протягом І 
семестру

практичний психолог 
Зінаїда ВОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА

5 Проведення інформаційних заходів 
до Всесвітнього дня запобігання 
самогубства (10 вересня) «Цінуй 
життя!». Інформування педагогів 
щодо попередження залучення учнів 
до небезпечних квестів.

вересень Здобувані 
освіти 5-9 
класів, 
класні
керівники 1 -9 
класів

класні керівники 5-9 
класів
практичний психолог 
Зінаїда ВОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА

6 Проведення до дня добра 
тематичних заходів: години 
спілкування «Якщо тебе 
ображають», «Подаруй смайлик», 
«Посміхайтеся частіше один 
одному», «У дружбі наша сила».

жовтень Здобувані 
освіти 1-5 
класів

класні керівники 1-5 
класів
практичний психолог 
Зінаїда ВОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА.

7 Проведення інформаційних заходів 
до Міжнародного дня ненасильства 
(02 жовтня).

жовтень Здобувані 
освіти 1-5 
класів

класні керівники 1 -5 
класів
практичний психолог 
Зінаїда ВОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА

8 Інформаційний захід до 18 жовтня - 
Європейського дня боротьби з 
торгівлею людьми.

жовтень Здобувані 
освіти 7-9 
класів

класні керівники 5-9 
класів
практичний психолог 
Зінаїда ВОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА

9 Створення соціальних роликів, 
радіопередачі «Школа без булінгу.

жовтень Здобувані 
освіти 5-9 
класів

педагог-органі затор 
Андрій ЄЛВКИН 
Класні керівники 5-9 
класів

10 Інформування педагогів про 
програми «Мирна школа», «Стоп 
Булінг», «Вирішення конфліктів 
мирним шляхом. Базові навички 
медіації» до акції «16 днів проти 
насильства».

листопад Класні
керівники 1 -9 
класів

практичний психолог 
Зінаїда БОЖОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА

11 Участь у Всеукраїнській кампанії 
«16 днів протни насильства» (25.11- 
05.12)

листопад
грудень

Педагоги,
Здобувані
освіти,
батьки

педагог-організатор 
Адрій ЄЛВКИН 
Класні керівники 5-9 
класів
психологічна служба

12 Інформаційний захід до 
Європейського дня протии насилля 
над дітьми (18 листопада)' та

листопад Педагоги,
Здобувані
освіти,

практичний психолог 
Зінаїда БОЖОВА 
соціальний педагог



Всесвітнього дня дитини (21 
листопада).

батьки Ірина СТАРОВА 
Класні керівники 1-9 
класів

13 Інформування учнів щодо програм 
«Вчимо жити разом», «Я 
вдосконалююсь, я розвиваюсь», 
«Володій своїми емоціями», 
«Вирішую конфлікти та будую мир 
навколо себе», «Діалог» до тижня 
толерантності.

листопад класні
керівники 1-9 
класів

практичний психолог 
Зінаїда БОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА 
Класні керівники 1-9 
класів

14 Просвітницька акція до 2 грудня - 
Міжнародного дня за відміну 
рабства.

грудень класні керівники 5-9 
класів
практичний психолог 
Зінаїда БОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА

15 Проведення тижня «Закон і ми» та 
тижнів правових знань. Відзначення 
10 грудня - Міжнародного дня 
захисту прав людини.

грудень здобувані 
освіти 5-9 
класів

класні керівники 5-9 
класів
практичний психолог 
Зінаїда БОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА

16 Проведення годин спілкування з 
учнями щодо безпечної поведінки в 
інтернеті та попередження 
кібербулінгу.

лютий здобувані 
освіти 1-9 
класів

класні керівники 1-9 
класів
практичний психолог 
Зінаїда БОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА

17 Інформаційні компанії до днів 
боротьби з дискримінацією 1 
березня та расовою дискримінацією 
21 березня.

березень Класні
керівники,
Здобувані
освіти 7-9
класів,
батьки

класні керівники 5-9 
класів
практичний психолог 
Зінаїда БОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА

18 Інформаційна компанія з 
попередження тендерної нерівності 
та попередження насильства на 
тендерному грунті.

березень здобувані 
освіти 5-9 
класів

класні керівники 5-9 
класів
практичний психолог 
Зінаїда БОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА

19 Заходи до Міжнародного дня щастя 
(20 березня).

березень здобувані 
освіти 1-4 
класів

класні керівники 1-5 
класів
практичний психолог 
Зінаїда БОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА

20 Інформаційні заходи щодо 
сексуальної безпеки: програми 
« STOP SEX-тинг», «Профілактика 
сексуального насильства», 
«Попередження, виявлення та 
реагування у випадку сексуального 
насильства над дітьми», 
«Попередження, виявлення та

травень здобувані 
освіти 7-9 
класів

класні керівники 7-9 
класів
практичний психолог 
Зінаїда БОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА



реагування у випадку сексуального 
насильства над дітьми».

21 Залучення до проведення лекцій 
працівників правових органів: 
суддів, прокурорів, адвокатів, 
працівників міліції, громадські 
організації та представників інших 
правових інституцій.

протягом
року

здобувані 
освіти 5-9 
класів

адміністрація

22 Організація зустрічей з 
представниками (інспекторами) з 
ювенальної превенції сектору 
превенції Шевченківського району 
та патрульної поліції.

протягом
року

здобувані 
освіти 5-9 
класів

адміністрація

Робота з батьками

1 Ознайомлення батьків з нормами 
законодавства щодо булінгу та 
сімейного насильства.

вересень батьки 
здобувані в 
освіти

класні керівники 1-9 
класів
практичний психолог 
Зінаїда БОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА

2 Проведення тематичних 
батьківських консультацій на тему 
«Протидія цькуванню в учнівському 
колективі».

протягом 
року (на 
запит)

батьки 
здобувані в 
освіти

класні керівники 1-9 
класів
практичний психолог 
Зінаїда БОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА

3

Поради батькам щодо зменшення 
ризиків булінгу та кібербулінгу для 
своєї дитини.

протягом
року

батьки 
здобувані в 
освіти

класні керівники 1-9 
класів
практичний психолог 
Зінаїда БОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТ АРОВ А

4 Інформаційна робота через сайт 
школи, сторінки в соцмережах та 
портал шкільної преси.

протягом
року батьки

здобуваній
освіти

класні керівники 1-9 
класів
практичний психолог 
Зінаїда БОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА

5 Профілактична робота з 
попередження ризиків торгівлі 
людьми для учасників освітнього 
процесу під час військового стану.

протягом
року

батьки
здобувачів
освіти

класні керівники 1-9 
класів
практичний психолог 
Зінаїда БОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА

6 Консультування батьків щодо 
конкретних випадків булінгу 
(цікування).

протягом
року

батьки
здобувачів
освіти

класні керівники 1 -9 
класів
практичний психолог 
Зінаїда БОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА

7 Виступ на загальношкільних або 
класних батьківських зборах з

за
запитом

батьки
здобувачів

класні керівники 1-9 
класів



профілактики булінгу (цькування) в 
ученівському колективі.

освіти практичний психолог 
Зінаїда ВОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА

Моніторинг освітнього середовища закладу освіти
1 Самооцінка закладу освіти за 

показниками безпеки, комфортності, 
інклюзивності.

2 рази на 
рік

адміністрація

2 Анонімне анкетування учнів про 
випадки булінгу (цькування) у 
школі.

вересень здобувані 
освіти 5-9 
класів

практичний психолог 
Зінаїда ВОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТ АРОВ А

3 Анонімне анкетування учнів щодо 
випадки насильства «Ми та 
насильство».

листопад здобувані 
освіти 5-9 
класів

практичний психолог 
Зінаїда ВОЛКОВА 
соціальний педагог 
Ірина СТАРОВА

4 Діагностичне опитування педагогів 
з питань обізнаності з 
законодавством.

листопад педагоги
адміністрація

5 Аналіз інформації за протоколами 
комісії з розгляду випадків булінгу 
(цькування) в закладі освіти

2 рази на 
рік

уповноважена особа з 
питань запобігання та 
протидії булінгу

6 Підготовка звіту про виконання 
заходів про виконання плану заходів 
з запобігання та протидіїбулінгу

травень уповноважена особа з 
питань запобігання та 
протидії булінгу

7 Планування роботи з даного 
напрямку на наступний рік.

червень Адміністрація



ТВЕВЙЖУЮ

андр МОГИЛІН

Порядок дій у разі вчинення учнями Запорізької гімназії № 19 
правопорушень і злочинів у 2024-2025 навчальному році.

1. Керівник закладу (у разі отримання повідомлення від сектору ювенальної превенції 
Запорізького відділу поліції):

• Повідомляє Лівобережний відділ освіти про факт правопорушення, злочину, який 
скоїв учень закладу;

• створює наказ про проведення службового розслідування за фактом скоєння учнем 
правопорушень та злочинів;

• за результатом роботи соціально-психологічної служби, класного керівника з 
класним колективом та педагогами, які викладають у класі, створює наказ про 
підсумки проведення службового розслідування за фактом скоєння учнем 
правопорушення, злочину;

• на основі наказу про підсумки проведення службового розслідування за фактом 
скоєння учнем правопорушення, злочину разом з соціально-психологічною 
службою проводить засідання ради профілактики, ПДК за фактом скоєння учнем 
правопорушення, злочину (протокол);

• разом з соціально-психологічною службою надає рекомендації батькам щодо 
виховання дитини, звернення до інших спеціалістів (за потребою) / постановка на 
внутрішкільний облік;

• протягом 3-х днів надає матеріали для департаменту освіти і науки виконкому 
Запорізької міської ради за підсумками проведеної роботи з учнем, який скоїв 
правопорушення, злочин та його батьками.

2. Соціально-психологічна служба:
• після наказу керівника закладу про проведення службового розслідування за 

фактом скоєння учнем правопорушень та злочинів, складає характеристику на учня 
та його сім’ю;

• проводить індивідуальну роботу з учнем та його батьками;
• на основі роботи, проведеної з учнем та його батьками, робить результати (звіт, 

інформація), які керівник закладу включаєу наказ про підсумки проведення 
службового розслідування за фактом скоєння учнем правопорушення, злочину.

3. Класний керівник:
• вносить змінило плану виховної роботи класу;
• складає характеристику на учня та його сім’ю;
• залучає учня до позаурочної діяльності, участі у масових заходах, активному житті 

класу тагімназії;
• оформлює результати роботи, проведеної з учнем та його батьками, які керівник 

закладу включає у наказ про підсумки проведення службового розслідування за 
фактом скоєння учнем правопорушення, злочину.



ЗРАЗОК

§АЇВЩЖ¥Ю
Директор 

сандр МОГИЛІН

Заяви для учнів

Директору Запорізької Гімназії № 19 
Олександру МОГИЛІНУ

П.І.П. (заявника)____________

який (яка) проживає за адресою:

(адреса фактичного місця проживання)
Контактний телефон:_______________
.Адреса електронної поштової скриньки:

Заява
Я, (ДІБ учня/учениді, вказати клас), повідомляю, що учень або учні (вказати ДІБ 

учня/учнів, клас) мене ображає/ображають. Це виражається в тому, що ... .(перерахувати
види образ, цькувань), які буяй застосовані до мене.

Прошу допомогти у вирішенні даної ситуації, що склалася.

Дата Підпис



ЗАТВЕРДЖУЮ 
Директор 

лександр МОГИЛІН

ЗРАЗОК
Заяви для батьків

Директору Запорізької Гімназії № 19 
Олександру МОГИЛШУ

П.І.П. (заявника) _ _ _ _ _ _ _ _ _

який (яка) проживає за адресою:

(адреса фактичного місця проживання)
Контактний телефон._______________
Адреса електронної поштової скриньки.

Заява
Я, (ПІБ батьків),батько або мати учениці(ПІБ учня/учениці, вказати клас)

повідомляю, шо учень або учні (вказати ПІБ учня/учнів, клас) ображас/ображають мою 
дитину.
Це виражається втому, що ... .(перерахувати види образ, цькувань), які були 
застосовані до неї.

Прошу допомогти у вирішенні даної ситуації, що склалася.

Дата Підпис


